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Armazenagem & Automacéo de I nstalagtes

Funcgdes do Sistema de Armazenagem
- Manutenc&o de Estoque
- Manuseio de Materiais:
Carregamento & Descarregamento
Movimentacdo do produto dentro do armazém
Separacdo do pedido

Projeto do Armazém - Fungdes Primérias
- Manutengao: proteger e organizar
- Consolidagéo: CD — Centro de Distribuicdo
- Fracionamento do Volume: transbordo
- Combinagéo




Consider acdes sobre Manuseio de M ateriais

- Objetivo € reduzir Custo de Manuseio e aumentar utilizagdo do
espaco
- Economia é diretamente proporcional ao tamanho da carga
manuseada (NUmero de Viagens)
- Eficiéncia depende de:
Unitizaco da carga: consolidagdo em carga Unica
Paletizag8o — plataforma portétil onde bens sdo empilhados
Conteinerizagdo — uso de contéineres

Layout do espago

Escolha do equipamento de estocagem — racks, estanterias,Big
Bags, ....

Escolha do equipamento de movimentacdo - manual,

mecanizado ou automético

Armazenagem Estratégica

Cliente quer produto na gbndolal Nao importa
localizacéo dos produtores.

- Gerenciamento L ogistico:
Estruturar Sistemas de Distribuicéo - para atender de
forma econdmica mercados distantes das fontes de
produgédo
Oferecer Niveis Altos de Servigo - disponibilidade
de estoque e tempo de atendimento




Armazenagem Estratégica

- Como as instalagbes de armazenagem podem contribuir
para o atendimento das metas de nivel de servigo ?

- Funcionalidade das instal aces depende da estrutura de
distribuicdo adotada:

- Escalonada

- Direta

Estruturas Escalonadas:

-1 ou mais Armazéns Centrais e um conjunto de Centros de
Distribuicdo (CD)Avangados

- CD Avangados préximos as areas de mercado

- Estoque posicionado em véarios elos de uma Cadeia de
Suprimentos

Objetivo: répido atendimento aos clientes distantes dos centros
produtores




Sistemas Escalonados

- Impactos nos Estoques e Transportes
- Consolidacdo da carga permite custos transporte mais baixos

- Trade-off entre custos transporte, estoque e armazenagem deve
ser avaliado

- Descentralizag8o dos estoques. aumenta quantidade necesséaria
de estoque para atender niveis desgjados de disponibilidade -
gerenciamento complexo

- Previsdo da demanda/regifes. maior incerteza, pode haver
faltas de estoque, riscos de obsolescéncia (devido a antecipacdo
da demanda)

Centro de Distribuicédo

CDA - Centro de Distribuicao Avancada

» Chegam em grandes volumes de carga consolidada.
= Partem volumes menores de carga fracionada.

~ Economias de escala.

» Rapido Atendimento

= Consolidagao de mix de produtos vindos de diversos
fornecedores.




Centros de Distribuicao (CD) Avancados

- Economias de transporte pela consolidacdo da carga -
transporte ao cliente em cargas fracionadas em distancias curtas

- CD usado por multiplos fornecedores - entrega final
consolidada com combinagdo dos pedidos dos clientes a cada
fornecedor

- Clientes recebem pedidos em um Unico carregamento (Cadeias
Vargjistas)

Centro de Distribuicao

Fornceedores
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Carga
Cumsolidada Fracionada




Estruturas Diretas; uso recente

- Sistemas de Distribuicdo onde os produtos séo expedidos de 1 ou
mais Armazéns Centrais diretamente aos Clientes.

- Podem usar instalagdes intermedidrias (sem estoque) para
permitir fluxo rapido de produtos: transit point, cross-docking,
mergein transit.

- S30 dependentes de transporte confiavel e rgpido.

mas...e movimentagdes irregulares de cargas fracionadas: alto custo de
transporte

Estruturas Diretas

Funcionamento:
- Instalagdes intermediarias de quebra de carga (breakbulk)

- Compatibilidade com estratégia de resposta rapida e alto nivel
deflexibilidade.

- Permitem, em alguns casos, custos de transporte tdo baixos
guanto nos sistemas escalonados




Sistemas Diretos: Transit Point
- Similar aos CD avangados (sem estoque) para um For necedor
- Caracteristicas.
- Atende determinada &rea de mercado, instalagdo de passagem,
recebe carregamento consolidado e separa para entrega locais.

- Produtos recebidos ja tém destinos definidos - ndo ha espera.

- Baixo investimento, estruturas simples, gerenciamento facil
(n&o ha picking) - custo de manutencdo baixo.

- Depende da existéncia de volume suficiente para viabilizar
cargas consolidadas regulares.

Transit Point

Transit Point
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Sistemas Diretos - Cross Docking

- Mesmo formato dos Transit Points envolvendo multiplos
for necedor es e atendendo clientes comuns.

- Alto nivel de coordenacdo entre fornecedores e transportadores
- uso de sistemas de informacdo (EDI e cédigo barras) e
softwares paraWM S

- Carretas completas chegam de mudltiplos fornecedores e ha
processo de separacdo dos pedidos, movimentacdo das cargas da
area de recebimento para area de expedicéo

Cross Docking

CROSS DOCKING

FORNECEDORES




Sistemas Diretos - Merge in Transit
- Extensdo de Cross-Docking + Just in Time

- Distribuicdo de produtos de ato valor agregado, formado por
multicomponentes que tém suas partes produzidas em diferentes plantas
especializadas.

Exemplo: workstations = cpu + monitores + teclados

- Coordena fluxo de componentes e gerencia os lead times de producgéo e
detransporte

- Consolida entrega em instalagdes proximas aos clientes, no momento
em gue € necessario, sem estoques intermediarios.

- Faz rigorosa coordenagdo por sistemas de informacdo de Ultima
geracdo (rastreamento e controle de fluxos)

Merge in Transit

Fluxo do Merge in 1ransit
Clianis 01

Conselidigial




Conclusdes
- Grandes oportunidades na revisdo das redes logisticas
- Hatendéncias para centralizagcdo
- N&o ha modelo Unico
- Solugdes mais adequadas dependem das caracteristicas da

empresa e da estratégia logistica adotada: podem combinar as
propostas direta e escalonada

Tipos de Armazéns

Tipos de Armazens
# Uso Geral — cobertc com armazenamanto de materiais em garal.
* Frigorifico — mecanismos de controle de temperatura.

+ Materiais Inflamaveis — Deve sar construido com materiais sem risco de
inflamar, porta corta-foge com capacidade de resisténcia ao fogo, Deve possuir
alarme anti-incéncic e alagamento automatico, tipe sprinklers.

#Abrigos temporarios — pré-fabricados que padem ser transportades e
ramontados.

# Armazéns Elevados — sdo construides em cerca de meio metro acima do
chdo, como uma forma de melhorar a ventilagdo, com circulagdo de arsob o
piso. Especifico para a guarda de munigio e explosivos,

* Armazéns Subterraneos — também para a guarda de munigio ou
explosivos. Possuem teto em arco e temperaturas devern ser mantidos entre
15 a 207 C para este tipo dz material.
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Normas Reguladoras

»NR 11 - Transporte, Movimentacao e
Armazenagem de Materiais

v'Elevadores, guindastes e outros tipos de transportadores
v Transporte de sacas
v Armazenamento de materiais

»NR 12 - Maquinas e Equipamentos
vInstalagdes e areas de trabalho
v Dispositivos de acionamento e parada de maquinas
v Protecdo de maquinas e equipamentos
v Assentos e mesas
v'Manutencao e operacéo

Normas Reguladoras

~NR 17 - Ergonomia

v'Levantamento, transporte e descarga individual de
materiais

v'Mobiliarios dos postos de trabalho

v Equipamentos dos postos de trabalho
v'Condi¢gées ambientais de trabalho
v'Organizacéo do trabalho




Drive-in

Sistema constituido por um bloco continuo de estruturas
néo separadas por corredoresintermediarios.
ER 3

Porta-Paletes

Porta-Paletes— Estrutura onde as prateleiras sdo substituidas por
plano de carga (longarinas). Este sistema tem 100% de seletividade,
porém baixa densidade de estocagem.




Porta-Paletes

Cantilever

Ideal para armazenar produtos com dimensdes, for mas, volumes e
pesos variados (tubos metalicos, PVC e madeira).




Flow-rack

Empilhadeiras




Empilhadeiras

Automagcao na Armazenagem
- Automagdo em Sistemas de Separacdo do Pedido:
- Esteiras
- Carrosséis
- Transelevadores
- Picking to Light
- Picking by Voice
-AGVS

-WMS....




Picking to light: Ideal paraprodutosde ALTO GIRO

€ que ndo possuam - -
formaregular.

- As caixas de um pedido sdo transferidas automaticamente para a frente do
operador, através da leitura do codigo de barra que contém as informagdes
do pedido, e automaticamente os displays de cada SKU (posi¢&o de picking)
indicam a quantidade requerida no pedido.

- Velocidade de separacéo pode variar de operador para operador entre 800 e
1.200 pickings/pessoa/hora.

Aspectos do Picking to light
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Porta Paletes Deslizante

PICKOMAT - Separagao de Pegas
Pequenas e Médias

Areade 22m?;
capacidade de
armazenagem
de 1.000m?2




Transelevador

PICKOMAT: Separacdo de Pecas Pequenas e
Médias

amica, em

Enderego Fixo ou em

0,7m/s

Bandejas Vazias

Atuanos 3 eixos (X, Y, Z)

com Velocidade = 1,5m/s

Outros equipamentos que
atuam so em 2 eixos (Y, Z)
tem Velocidade

Armazenagem Din




Niveladora

Esteira

.....

LARGURA TOTAL
MI G 1.500
MIE 1.700

MI 10 2.000
MI 12 2.000




Automacdo na Armazenagem

Razbes:
- Para atender novo ambiente de negdécios — clientes mais exigentes
e competicdo acirrada, clientes menos dispostos a carregar estoques

- forcam estoque paratras na cadeia de suprimentos.

- Clientes com estoques baixos: demanda por menores tempos de
resposta e menos erros dos distribuidores. Pedidos menores e mais
frequentes - aumento e maior dificuldade nas operagdes de picking
(pedidos com caixas quebradas).

- Aumento no niimero de sku’s (unidade de manutengéo de estoque)
paraatender nichos de mercado.

- Variagdes nos tamanhos das embalagens. maior nimero de itens a
controlar, processar e manusear nos armazéns - produtividade
menor, mais espaco Necessario e maiores custos administrativos.

Complexidade e Risco na Automagéao

- Envolvem integracdo de vérias tecnologias.

- Sistemas de Gerenciamento (WMS, TMS, OMS).

- Mecanismos de captura e visualizaggo de informaces - coletores,
codigos de barras, terminais remotos, sistemas de radiofrequéncia e
scanners.

- Modernos equipamentos de manuseio, transporte e estocagem de
materiais.

- Integrag@o cliente e fornecedor por EDI.




Complexidade e Risco na Automagéao
- Envolvem altos investimentos em infraestrutura, equipamentos,
software e treinamento
- Envolvem esfor¢co naimplementagéo

- Exigem abordagem disciplinada no desenvolvimento e execugéo do
projeto

Exemplo: gastos com equipamentos e softwares versus gastos
com tempo & pessoa nas etapas de planejamento

- Processo Estruturado de Plangjamento & Implementacdo: minimizar
riscos e maximizar Retorno sobre | nvestimento (ROI)

Ganhos M ensuraveis

- Maior acuracidade dos estogues e reducdo de seus niveis
- Melhor acompanhamento na produtividade das equipes do armazém

- Reducdo dos tempos de recebimento, armazenagem, separacdo e
carregamento de pedidos

- Maior agilidade no atendimento ao cliente e reducéo de avarias

- Méelhorias no ambiente de trabal ho: seguranca
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Embalagem

dos sistemas logisticos.
» A embalagem afeta 0 custo de todas atividades logisticas.
» Rapidez na separacao de pedidos, precisio e eficiéncia sio

influenciadas pelarapidaidentificacéo das embalagens, por meio de
configuracdo e facilidade de manuseio.

» A embalagem tem um impacto relevante sobre o custo e a produtividade




Embalagem

Embalagem de M arketing — Utilizada para o
desenvolvimento da marca, regulamentacfes do
rétulo, etc. Embalagem desenvolvida para o
consumidor.

Embalagem Secundéria ou Logistica—
‘1 Utilizada parafacilitar o transporte da
= mercadoria.

Unitizacdo de Embalagens — Paletes, fardos,
conteiners ou outras formas de unitizac&o para
auxiliar no transporte/armazenagem de grande
guantidade da mercadoria.

Embalagem

Funcdes da Embalagem Secundéria
» Protegdo contra avarias

«+ Ambiente fisico — este ambiente tanto influencia quanto é
influenciado pela possibilidade de avarias.

v’ Causas mais comuns de avarias: vibragdo, impacto, perfuracéo e

COmpressao

« Fatores Externos
v Fatores ambientais — afetam a embalagem como a temperatura,
umidade e materiais estranhos.




Embalagem

Unitizacéo
» Agrupamento de caixas em uma carga Unica, formando um sb volume,

para o manuseio ou o transporte dos produtos.

» Conteinerizacdo e Paletizacdo — comportam todas as formas de
unitizacdo, desde aligacdo de duas embalagens secundarias com fita
adesiva até 0 uso de equipamento especializado de transporte.

Embalagem

M étodos de trabalho

» Cargas Unitizadas
> Fixac8o de Cargas
» Plataformas para Cargas Unitizadas
» Empilhamento de Embal agens Secundarias
» Comunicacdo
v |dentificagdo de Contelido
v’ Rastreamento
v" InstrugOes de Manuseio




Embalagem

Tendéncias Emer gentes

» Embalagem de Filme Plastico

» Embalagem por Acolchoamento

» Embalagens Retornaveis

» Embalagem Intermediéria de Carga a Granel
» Pool de Paletes

> Paletes de Materia Plastico

> Paletes Refrigerados

Exemplos no Youtube

supermercado do futuro
Armazém automatizado

WMS
picking by light
Pick Cart,
Pick by light, fast picking methods

Picking by voice

Picking by voice
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